Izobrazevanja

September-december 2019
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=) Prijave: & 015609720 & seminarji@siq.si I

Preselili smo se na novo lokacijo:

SIQ Ljubljana
Izobrazevanje
Masera—Spasiceva ulical0
1000 Ljubljana

Izberite izobrazevanja v odprti skupini,
ji

zakljuceni skupini v organizac
ali v obliki webinarja.

T:01 5609 720
E: seminarji@siq.si
www.znanje.siq.si

Izkoristite bogato znanje veC kot 60 predavateljev
in njihove vecletne izkuSnje iz prakse.

Povecajte ucinkovitost in zavzetost.
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+ IQNet akademija; udelezenci posameznih tecajev za
presojevalce sistemov vodenja prejmete mednarodno

priznano potrdilo IQNet. E FQ M

Evropska fundacija za kakovost in management; izvajamo Member
licen¢na in druga usposabljanja EFQM.

Mednarodno sodelovanje

CIS — Certification & Information Security Services GmbH; SECURITY
izvajamo akreditirana usposabljanja za varovanje informacij.




Program izobraZevanj

Odli¢nost

Oblikovanje vase poti v odli¢nost — EFQM licen¢no usposabljanje

Usposabljanje za notranje ocenjevalce po modelu odli¢nosti EFQM (Internal Assessment Training /IAT) *
Upravljanje z zavzetostjo zaposlenih — Kako povecati zavzetost zaposlenih in s tem ustvarjati
konkuren¢no prednost

Odli¢nost in model odli¢nosti EFQM — kaj, zakaj in kako? — webinar

Model odli¢nosti EFQM — predstavitev in uporaba modela — webinar

Kakovost

Sola kakovosti, 10 dni
Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti ISO 9001:2015
Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti ISO 9001:2015 in sistema ravnanja z okoljem ISO 14001:2015

NOVOST
NOVOST

Kako v praksi izvajati notranje presoje v proizvodni dejavnosti NOVOST
Kako v praksi izvajati notranje presoje v javni upravi NOVOST
Tecaj za vodilne presojevalce sistema vodenja kakovosti ISO 9001:2015

Kakovost, nenehno izboljsevanje in odli¢nost

Sistemi vodenja in njihova integracija — podpora organizaciji pri udejanjanju strateskih usmeritev NOVOST

Management poslovnih procesov — od razumevanja procesne usmerjenosti do merjenja ucinkovitosti procesov
Osnovna orodja kakovosti

Strukturirano resevanje problemov in nenehno izboljsevanje

Obvladovanje tveganj in register tveganj

Metode in orodja za uvajanje izboljSav

Projektno vodenje

Sistem vodenja kakovosti ISO 9001 — koristi uporabe — webinar

Konceptualne spremembe sistemov vodenja — premik v stratesko vodenje — webinar
Vitka proizvodnja

Sola vitke proizvodnje, 10 dni

Temelji vitke proizvodnje

Posnetek stanja — metoda VSM

Vizija procesa — vizija VSM

Orodja za krmiljenje procesov vitke proizvodnje

Vodja in vitka proizvodnja

Uvajanje vitke proizvodnje v prakso

Avtomobilska industrija

Vzpostavitev sistema vodenja kakovosti v avtomobilski industriji IATF 16949:2016
Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti v avtomobilski industriji IATF 16949:2016
Tecaj za presojevalce procesa VDA 6.3 (3. izdaja, 2016)

Statisticno obvladovanje procesov — SPC

Analiza merilnih sistemov — MSA

FMEA — analiza moznih napak in njihovih posledic (5. izdaja, 2019)

APQP/PPAP

8D metodologija za vodenje ukrepov

EMPB/PPF — zagotavljanje kakovosti za dobave VDA 2

Presoja proizvoda VDA 6.5

Priprava kontrolnega plana — plan obvladovanja proizvodnje

Obvladovanje dobaviteljev v avtomobilski industriji

Resevanje problemov v avtomobilski industriji

Z metodo DOE do konkurencne prednosti

Nivojske presoje LPA

Medicinski pripomocki in promet z zdravili

EN ISO 13485:2016 — Osnove sistema vodenja kakovosti za medicinske pripomocke

Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti EN ISO 13485:2016, veljavni direktivi o medicinskih
pripomockih ter novi uredbi MDR 745/2017

EU Uredba 745/2017 za medicinske pripomocke (MDR)

Medicinski pripomocki — smernice za pripravo tehni¢ne mape

Ocena tveganja za medicinske pripomocke

Izpolnjevanje zahtev za vrednotenje biokompatibilnosti medicinskih pripomockov

Ameriska regulativa (21 CFR 820) za zagotavljanje skladnosti medicinskih pripomockov in postopki registracije 510(k)
Zagotavljanje kakovosti primarne embalaze za medicinske proizvode ISO 15378:2017

Dobra proizvodna praksa po smernicah Evropske unije (EU GMP)

Dobra distribucijska praksa po smernicah Evropske unije (EU GDP)

Tehni¢na zakonodaja
Pot do oznake CE

Laboratoriji in kontrolni organi

Sola kakovosti za analitske laboratorije, 5 dni

Vodenje laboratorija za pridobitev in vzdrzevanje akreditacije ISO/IEC 17025:2017

Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti v laboratoriju ISO/IEC 17025:2017
Tecaj za notranje presojevalce ISO/IEC 17020:2012

Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti za certifikacijske organe za proizvode,
procese in storitve ISO/IEC 17065:2012

Analitski proces v laboratoriju in dokazovanje njegove ucinkovitosti

Uporaba kontrolnih kart v laboratoriju

Meroslovna sledljivost — zakaj je pomembna, kako jo laboratorij dokazuje

Validacija preskusnih metod in merilna negotovost

Merilna negotovost — fizikalne veli¢ine

Obvladovanje merilne opreme

Okolje

Tecaj za notranje presojevalce sistema ravnanja z okoljem I1SO 14001:2015

Usposabljanje za skrbnike sistema ravnanja z okoljem ISO 14001:2015

Okoljska zakonodaja in smernice

Obveznosti in odgovornosti povzrociteljev odpadkov

Kako izdelati nacrt gospodarjenja z odpadki

Zivljenjski cikel izdelkov in storitev ter njegove izboljSave z okoljskimi inovacijami
Obvladovanje delovanja komunalnih ¢istilnih naprav

Uredba o okoljski dajatvi za onesnazevanje okolja z odpadno elektri¢no in elektronsko
opremo ter odpadnih prenosnih baterij in akumulatorjev

Energija
Tecaj za notranje presojevalce sistema upravljanja z energijo ISO 50001:2018

Usposabljanje za skrbnike sistema upravljanja z energijo 1ISO 50001:2018
Kako zahteve novega standarda I1SO 50001:2018 ucinkovito prenesti v prakso

Varnost in zdravje pri delu

Vzpostavitev sistema vodenja varnosti in zdravja pri delu ISO 45001:2018
Tedaj za notranje presojevalce sistema vodenja varnosti in zdravja pri delu ISO 45001:2018
Usposabljanje za skrbnike sistema vodenja varnosti in zdravja pri delu ISO 45001:2018

Varovanje informacij

Sistem upravljanja informacijske varnosti ISO/IEC 27001:2013 — prakti¢ni napotki

Tecaj za notranje presojevalce sistema upravljanja informacijske varnosti ISO/IEC 27001:2013
Usposabljanje za managerje sistema upravljanja informacijske varnosti ISO/IEC 27001:2013
Uredba o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov — GDPR

Usposabljanje pooblas¢ene osebe za varstvo podatkov (Data Protection Officer (DPO))
Usposabljanje za upravljavca informacijske varnosti

Standard ISO/IEC 27001 za upravljanje informacijske varnosti — webinar

Uredba o varstvu posameznikov pri obdelavi osebnih podatkov — webinar

Kaj so klju¢ne naloge pooblas¢ene osebe za varstvo podatkov (DPO) in katere organizacije ga potrebujejo — webinar
Varnostne groznje, ki pretijo podjetjem — webinar

Varna zivila

Usposabljanje za sisteme vodenja varnih Zivil, 10 dni

HACCP studija

Fizikalna tveganja in spremljajoci higienski program

Mikrobioloska tveganja

Kemic¢na tveganja in alergeni

Obvladovanje varnosti in kakovosti Zivil od dobavitelja do kupca
Zakonodaja, standardi, notranji in zunanji nadzor, odpoklici ter kultura
Kako v praksi izvajati notranje presoje in izpolnjevati zahteve IFS FOOD
Varnost materialov v stiku z Zivili

Kakovost v zdravstvu
Tecaj za notranje presojevalce sistema vodenja kakovosti ISO 9001:2015 v zdravstvenih institucijah

Vodenje in kadri

Sola vodenja, 4 dni

Stratesko in ciljno vodenje

Vodenje in motivacija sodelavcev

Ucinkovita poslovna komunikacija

Razvoj voditeljstva

Trojcek delavnic — Tri klju¢ne kompetence dobrega vodje, 3 dni
Vodenje s cilji

Ucinkovita komunikacija - klju¢ do odli¢nega vodenja

Metode in orodja za uvajanje izboljSav

* Usposabljanje se izvaja le za zaklju¢eno skupino v organizaciji.
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